
Formuler un feedback sans (se) fâcher

Filière : Soft Skills & Utilisateurs Sous-filière : Communication

RÉFÉRENCE

SS-FF-DIGIT
DURÉE

1 JOUR (7H)
PRIX UNITAIRE HT

700 €

Objectifs pédagogiques

Voir programme : nous contacter pour une offre sur mesure

Public cible

Tout public

Pré-requis

Aucun

Méthodes pédagogiques

L’évaluation des acquis se fait tout au long de la session au travers d’ateliers de mise en pratique des notions et concepts abordés

pendant la formation.

Programme de la formation

Les différents types de feedbacks

Les clés pour un feedback efficace

4 étapes pour préparer un bon feedback constructif

Passage à la pratique

Modalité :

Un atelier d’invitation à la pratique de 2 heures, animé par un coach certifié, associé à une application digitale avec des parcours

de révision et des challenges à pratiquer pendant 1 mois avec les autres participants.
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Qualité

Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap, nous contacter en cas de besoin d’informations

complémentaires.
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